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 Ville de Perpignan 

Place de la loge  
B.P. 20931  
66931 – PERPIGNAN Cedex 

 
Objet : Fourniture de la solution logicielle OASIS-OKAPI pour le recensement, la 

visite initiale, le suivi des 88 ouvrages de la Ville de Perpignan 
 

Aix-en-Provence, le 30 janvier 2020 
 
A l'attention de Monsieur Pascal POISSON 

 

Monsieur, 

Nous faisons suite à votre demande d’information et à l’entretien téléphonique qui a 
suivi, et vous prions de trouver ci-dessous et comme convenu notre offre pour la 
fourniture de la solution logicielle OASIS-OKAPI pour le recensement et la visite initiale 
des 88 ouvrages de la Ville de Perpignan, puis leur suivi comprenant : 

 Une licence OKAPI pour tablette Android incluant le paramétrage pour le 
recensement et la visite VAQOA2 des ouvrages  

 La mise à disposition en mode SAAS d’un serveur OASIS permettant la gestion 
des visites OKAPI (téléchargements ascendant et descendant) et la gestion des 
ouvrages  

 Le paramétrage du système avec la méthode VAQOA2  

 Notre assistance pour l’utilisation du système OASIS-OKAPI 

 
Phase 1 : Recensement et visite initiale des ouvrages (Durée estimée : 1 an) 
Pendant cette phase, le recensement et la visite initiale VAQOA2 des ouvrages est 
réalisée à l’aide de la solution mobile OKAPI avec l’assistance de TWS ; les visites 
réalisées avec la tablette sont transmises par paquets et par mail à TWS pour 
intégration dans le serveur OASIS installé dans ses locaux ; à réception de chacun des 
paquets, TWS met à la disposition de la Ville de Perpignan le serveur OASIS en mode 
SAAS avec 1 accès OASIS-WEB en consultation. 

Les prestations de TWS comprennent :  
 Intégration des données fournies par la Ville : XLS + KML + DOCS (photos, 

plans, rapports) 

 Fourniture de la licence OKAPI pour tablette Android incluant le paramétrage 
pour le recensement et la visite initiale VAQOA2 des Ponts et des Murs de 
soutènement, et 1 an de garantie 

 Intégration des visites OKAPI dans le serveur OASIS installé dans les locaux 
TWS 

 Traitement backoffice :  
→ Edition et remise des fiches signalétiques détaillées (rapport de visite) 

→ Edition et remise du bilan des désordres relevés (périodicité à convenir) 
→ Edition et remise du programme d’actions calculé à partir des désordres 

relevés (périodicité à convenir) 
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Phase 2 : Suivi des ouvrages 
A l’issue de la première phase, le serveur OASIS est mis à disposition de la Ville de 
Perpignan en mode SAAS avec 1 accès OASIS-WEB en écriture, 5 accés OASIS-WEB 
en consultation. 

Les prestations de TWS comprennent :  
 Mise à disposition en mode SAAS du serveur OASIS : 

→ Gestion des ouvrages  
→ Gestion des visites OKAPI associées (téléchargements depuis et vers la 

tablette) 
 Paramétrage du serveur OASIS : Réception asynchrone des paquets OKAPI 

(visites terminées) 

 Extension de garantie OKAPI 3 ans 

Fourniture de la solution mobile OKAPI 

Installée sur une tablette,  

 

OKAPI est conçu pour la réalisation des visites sur le terrain en mode asynchrone. 

 

Le système OKAPI fonctionne sur une tablette sous ANDROID 5.1.1 et suivantes de type 
tablette durcie Samsung Galaxy Tab Active (SM-T365) 16 giga - écran de 8 pouces ou 
Samsung Galaxy Pro 10.1' (compatible Ethernet) avec un adaptateur Ethernet. 
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Il permet le recensement sur le terrain :  

 la création dynamique de l’ouvrage et de ses éléments à partir d’une liste de 
modèles préalablement chargés sur la tablette :  

 

 la recensement général de l’ouvrage : 
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 la visite initiale de l’ouvrage : prise de photos (ouvrage, désordre, élément), 
recensement et notation des éléments constituant l’ouvrage et renseignement de 
leurs désordres : 

 

 la localisation GPS, la saisie des actions préconisées. 

Fourniture de la solution logicielle OASIS-WEB 

Disponible en mode SAAS, la solution logicielle OASIS-WEB apporte les services 
suivants à son utilisateur : 

 Recenser les ouvrages : 
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 Décrire les ouvrages et identifier les éléments les constituant : 

 

 Formaliser le tableau de bord des ouvrages : 
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 Capitaliser les photos, vidéos, plans, rapports associés aux ouvrages : 

 

 Formaliser les visites des ouvrages : 
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 Formaliser les désordres sur les ouvrages : 
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 Identifier les actions de maintenance : 

 

Offre technique 

L'offre de TWS porte sur la fourniture d’une licence OKAPI pour une tablette Android et la 
mise à disposition en mode SAAS d’un serveur OASIS (1 accès en écriture et 5 accès en 
consultation), lesquelles consistent en un droit d’utilisation des logiciels et incluent les 
prestations suivantes : 

 L’assistance pour l'installation du logiciel sur la tablette. 

 Le paramétrage des systèmes selon notre offre  

 L’assistance pour l’initialisation et la prise en main du système   
 Le support fonctionnel et technique assuré en continu pour la durée de la 

garantie : Assistance "hotline" qui permet au Client de contacter (téléphone, 
email) la société TWS en cas d'anomalie ou d'une question ; la hotline est ouverte 
aux heures de bureau, les jours ouvrables ; les réponses aux questions 
fonctionnelles sont réalisées sous la responsabilité de l'architecte fonctionnel ; les 
réponses aux questions techniques sont effectuées par le groupe support 
technique. 

 La maintenance des logiciels pour la durée de la garantie donnant droit, en sus du 
support fonctionnel et technique, aux nouvelles versions des logiciels et à 
participer aux forums bi-annuels OASIS-OKAPI qui se déroulent dans nos locaux 
d’Aix-en-Provence. 

 La démarche logicielle est présentée dans les documentations disponibles sur le 
site Internet de TWS. 
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Proposition financière 
 

Désignation U Q PU HT PX HT 

Phase 1 : Recensement et visite initiale des ouvrages (Durée estimée : 1 an) 

Licence logicielle OKAPI pour tablette ANDROID 
incluant 4 ans de garantie incluant un accès à OASIS-
WEB en lecture 

U 1 3 600,00 € 3 600,00 € 

Reprise des données et paramétrage OKAPI pour le 
recensement et la visite VAQOA2 des 88 ouvrages de 
la Ville  

F 1 1 400,00 € 1 400,00 € 

Intégration des visites OKAPI dans le serveur OASIS 
installé dans les locaux TWS F 1 700,00 €  700,00 € 

Traitement backoffice associé réalisé par TWS F 1 700,00 €  700,00 € 

Phase 2 : Suivi des ouvrages (Durée estimée : 1 an renouvelable) 

Mise à disposition annuelle en mode SAAS d’un 
serveur OASIS permettant le suivi des ouvrages : 
gestion des visites OKAPI (téléchargements depuis et 
vers la tablette) et gestion des ouvrages. 1 accès en 
écriture. 5 accès en consultation. 

U 1 1 944,00 € 1 944,00 € 

En restant à votre disposition pour toute information complémentaire et en vous 
remerciant pour votre accueil et votre collaboration, nous vous prions d’agréer 
l’expression de nos salutations distinguées.  

 

Valérie CAMBERT 


