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Objectifs de la démarche 

Relever les incidents sur les ouvrages et leur résolution avec une tablette OKAPI  

Démarche 

 Nous vous invitons, si nécessaire, à vous reporter à la notice « Visiter les ouvrages avec OKAPI »  
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1. Se positionner dans le paquet « Relevé d’incidents » 

 Sur la tablette, l'inspecteur se positionne dans le paquet "Relevé Incidents" présent 
parmi les autres paquets en pressant un doigt sur celui-ci : 

 

Paquet "Relevé incidents" 

 avant de se placer dans la page Cartographie : 
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2. Relever un incident 

 Lorsqu'il rencontre une anomalie sur l'ouvrage sur lequel il se trouve ou à proximité 
de celui-ci, il actionne le bouton "+". 
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 Et créer ainsi un nouveau relevé incident : 

  

 L'inspecteur saisit alors l'incident dans la visite (photo, note, objet, nature) : 
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3. Visualisation des relevés d’incidents 

 A la fin de sa tournée, l'inspecteur visualise les relevés d’incidents effectués : 

 

 Avant de les télécharger dans le serveur OASIS : 
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4. Mise à disposition des relevés d’incidents sur OASIS-WEB 

 Les relevés incidents sont alors mis à disposition des utilisateurs OASIS-WEB : 

 

Tableau des incidents relevés 

 

Tableau des incidents relevés avec détail sur un incident 
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5. Résolution d’un incident 

 Lorsque la résolution d'un incident lui est signalée, l'inspecteur modifie la note de 
celui-ci (OK au lieu de U1), le commentaire, ... 

 

 Sur la tablette, la visite associée passe dans le statut "post-remise" ; son 
téléchargement dans le serveur : 
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 permet d'enregistrer la résolution de l'incident ; l'incident initial n'apparait plus dans 
le tableau des incidents : 

 

 Dans la carte, le défaut sur l'ouvrage PMF/Evariste Gallois apparaît maintenant 
comme résolu : 
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 Dans le tableau des incidents également : 

 


